Telefénico Automatizado
RAYENSALUD

Modernice la administracion de su agenda
médica con nuestro Servicio de
Agendamiento  Telefonico  Automatizado,
desarrollado en colaboracidon con nuestros
Partners de Negocios expertos y disefiado
especificamente para centros de salud. Esta
solucion avanzada estd integrada
directamente con nuestra Ficha Clinica
Electrénica a través de nuestras APIs
corporativas, garantizando una
interoperabilidad eficiente y segura.

Este sistema inteligente, impulsado por IA,
gestiona automaticamente las Ilamadas
entrantes, verifica la disponibilidad de citas en
tiempo real y las agenda de inmediato,
reflejandolas instantdneamente en la agenda
del profesional de salud, sin necesidad de
intervencion manual.

Esta automatizacion no solo reduce los
tiempos de espera, sino que también
minimiza los errores humanos y optimiza la
eficiencia en la gestién de citas.

EFICIENCIA Y
MODERNIZACION
EN LA GESTION DE
CITAS MEDICAS.

Esta solucion es ideal para todos aquellos
profesionales que gestionan citas de consultas
en salud vy rehabilitacion, permitiendo
automatizar el proceso de agendamiento
telefonico y optimizar los tiempos vy recursos
de la consulta, al mismo tiempo gue se ofrece
a los pacientes una experiencia de atencion
mas comoda, eficiente y accesible.
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En Rayen Salud impulsamos la transformacién digital del sector
salud con tecnologia confiable y segura, respaldada por
procesos gestionados bajo un Sistema de Gestién de Seguridad
de la Informacién (SGSI), certificado en la norma internacional

El servicio incluye la funciéon de recordatorios
automaticos para los pacientes, lo que
contribuye significativamente a disminuir las
inasistencias y cancelaciones, mejorando la
ocupacion de la consulta.

Ademas, el sistema permite personalizar las
respuestas y opciones de interaccién segun
el tipo de servicio médico que se ofrezca,
brindando una atencién mas adaptada a las
necesidades especificas de cada paciente.

INGRESA Y CONOCE TODAS
NUESTRAS SOLUCIONES

www.rayensalud.com

contacto@rayensalud.com
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